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IT System Manager | Budget | LicensingIT System Manager | Budget | Licensing
Gestione dell’intera infrastruttura aziendale, manutenzioniGestione dell’intera infrastruttura aziendale, manutenzioni
programmate e configurazione dispositivi. Controllo budgetprogrammate e configurazione dispositivi. Controllo budget
aziendale, relazioni con i fornitori, conformità licenze d’uso.aziendale, relazioni con i fornitori, conformità licenze d’uso.
Software utilizzatiSoftware utilizzati
FirewallFirewall: PFSense.: PFSense.
Network ManagementNetwork Management: Omada TP-Link, Ubiquiti, Nebula Zxyel, FS.: Omada TP-Link, Ubiquiti, Nebula Zxyel, FS.
VMVM: Proxmox Virtual Environment, Oracle Virtualbox.: Proxmox Virtual Environment, Oracle Virtualbox.
OSOS: Microsoft Windows Server, Linux Ubuntu Server, Plesk Server: Microsoft Windows Server, Linux Ubuntu Server, Plesk Server
Management.Management.
Office SuiteOffice Suite: Microsoft Office 365, LibreOffice.: Microsoft Office 365, LibreOffice.
User ManagementUser Management: Microsoft Active Directory, Microsoft 365 Suite,: Microsoft Active Directory, Microsoft 365 Suite,
Google Suite, KSuite Pro, Nextcloud.Google Suite, KSuite Pro, Nextcloud.
RMM | Remote DesktopRMM | Remote Desktop: Splashtop, Iperius, N-Able, Rustdesk,: Splashtop, Iperius, N-Able, Rustdesk,
Anydesk, Teamviewer, Google Remote Desktop.Anydesk, Teamviewer, Google Remote Desktop.
Ticket ManagementTicket Management: Dolibarr, Jira Ticket, OSTicket.: Dolibarr, Jira Ticket, OSTicket.
CADCAD: Autodesk, Progecad.: Autodesk, Progecad.
Data AnalysisData Analysis: Microsoft Power Bi, Grafana.: Microsoft Power Bi, Grafana.
CybersecuityCybersecuity: ESET Inspect, ESET Protect, 2FA Microsoft Entra Auth.: ESET Inspect, ESET Protect, 2FA Microsoft Entra Auth.
Database ClientDatabase Client: SSMS, MySQL Workbench, DBeaver.: SSMS, MySQL Workbench, DBeaver.
CentralinoCentralino: Yeastar, 3CX.: Yeastar, 3CX.
Grafica e Video:Grafica e Video: Adobe Suite, Affinity Canva. Adobe Suite, Affinity Canva.
OTP Sign:OTP Sign: Zucchetti Signbook, YouSign. Zucchetti Signbook, YouSign.
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OS: Microsoft Windows Server, Linux Ubuntu Server, Plesk Server
Management.
Office Suite: Microsoft Office 365, LibreOffice.
User Management: Microsoft Active Directory, Microsoft 365 Suite,
Google Suite, KSuite Pro, Nextcloud.
RMM | Remote Desktop: Splashtop, Iperius, N-Able, Rustdesk,
Anydesk, Teamviewer, Google Remote Desktop.
Ticket Management: Dolibarr, Jira Ticket, OSTicket.
CAD: Autodesk, Progecad.
Data Analysis: Microsoft Power Bi, Grafana.
Cybersecuity: ESET Inspect, ESET Protect, 2FA Microsoft Entra Auth.
Database Client: SSMS, MySQL Workbench, DBeaver.
Centralino: Yeastar, 3CX.
Grafica e Video: Adobe Suite, Affinity Canva.
OTP Sign: Zucchetti Signbook, YouSign.

FAELLAFAELLA
GIANLUCAGIANLUCA
FAELLA
GIANLUCA

CONTATTICONTATTICONTATTI

Richiedi il recapito suRichiedi il recapito su
www.gianlucafaella.itwww.gianlucafaella.it
Richiedi il recapito su
www.gianlucafaella.it

www.gianlucafaella.itwww.gianlucafaella.itwww.gianlucafaella.it

26861, Fombio (LO)26861, Fombio (LO)26861, Fombio (LO)

gianluca.faella@etik.comgianluca.faella@etik.comgianluca.faella@etik.com

IN BREVEIN BREVEIN BREVE
Laureando Triennale inLaureando Triennale in

Ingegneria InformaticaIngegneria Informatica

curriculum Databasecurriculum Database

Laureato Magistrale in Lingue eLaureato Magistrale in Lingue e

Letterature ModerneLetterature Moderne

> 5 anni di esperienza nel> 5 anni di esperienza nel

settore informaticosettore informatico

IT Systems ManagerIT Systems Manager

IT Budget and LicensingIT Budget and Licensing

CRM | ERP | WMS | HR SoftwareCRM | ERP | WMS | HR Software

SpecialistSpecialist

CMS | Website DeveloperCMS | Website Developer

AI-Assisted DeveloperAI-Assisted Developer

Graphic and Video EditingGraphic and Video Editing

Data AnalysisData Analysis

Laureando Triennale in

Ingegneria Informatica

curriculum Database

Laureato Magistrale in Lingue e

Letterature Moderne

> 5 anni di esperienza nel

settore informatico

IT Systems Manager

IT Budget and Licensing

CRM | ERP | WMS | HR Software

Specialist

CMS | Website Developer

AI-Assisted Developer

Graphic and Video Editing

Data Analysis

Personal brandPersonal brandPersonal brand

01/08/1997 - 29 anni01/08/1997 - 29 anni01/08/1997 - 29 anni
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CRM | ERP | WMS | HR Software SpecialistCRM | ERP | WMS | HR Software Specialist
Configurazione, implementazione e integrazione di applicazioniConfigurazione, implementazione e integrazione di applicazioni
con database e API, sia in cloud che self-hosted.con database e API, sia in cloud che self-hosted.  
Software utilizzatiSoftware utilizzati
CRMCRM: Zucchetti Ad Hoc Infinity, TeamSystem Danea EasyFatt,: Zucchetti Ad Hoc Infinity, TeamSystem Danea EasyFatt,
TeamSystem Alyante, Dolibarr, Yeastar, Hubspot CRM.TeamSystem Alyante, Dolibarr, Yeastar, Hubspot CRM.
ERPERP: Zucchetti Ad Hoc Infinity, TeamSystem Alyante, Dolibarr.: Zucchetti Ad Hoc Infinity, TeamSystem Alyante, Dolibarr.
WMSWMS: Zucchetti Replica StockSystem, Dolibarr, Nicelabel, Bartender.: Zucchetti Replica StockSystem, Dolibarr, Nicelabel, Bartender.
HRHR: Zucchetti Axess/EasyTime PTM, Zucchetti HR Safety Solution.: Zucchetti Axess/EasyTime PTM, Zucchetti HR Safety Solution.
Maintenance Manager:Maintenance Manager: Zucchetti ZMaintenance, FPDealer. Zucchetti ZMaintenance, FPDealer.
Construction Manager:Construction Manager: TeamSystem CPM Cloud. TeamSystem CPM Cloud.
Tecnologie utilizzateTecnologie utilizzate
Database: Database: MSSQL, MySQL, PostgresSQL, MariaDB.MSSQL, MySQL, PostgresSQL, MariaDB.
Web Application Server: Web Application Server: Tomcat.Tomcat.
Web Public Server: Web Public Server: Apache.Apache.
WebWeb  Database Administration:Database Administration: CPanel. CPanel.
Bundle:Bundle: XAMAPP. XAMAPP.
Linguaggi:Linguaggi: PHP, JS, CSS, HTML, C ++. PHP, JS, CSS, HTML, C ++.  
Framework:Framework: SitePainter Infinity, Laravel. SitePainter Infinity, Laravel.
Report Builder:Report Builder: SitePainter Infinity, Dynamic.ooo, Crystal Reports. SitePainter Infinity, Dynamic.ooo, Crystal Reports.
Flow Automation: Flow Automation: Zapier, n8n, Power Automate.Zapier, n8n, Power Automate.
Container:Container: Docker. Docker.

CRM | ERP | WMS | HR Software Specialist
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CMS | Website DeveloperCMS | Website Developer
Sviluppo di siti web, applicativi web di vario genere con CMS open-source e plugin dedicati.Sviluppo di siti web, applicativi web di vario genere con CMS open-source e plugin dedicati.
Software utilizzati:Software utilizzati:
CMSCMS: WordPress, Joomla, October.: WordPress, Joomla, October.
Frontend Drag and Drop Editor:Frontend Drag and Drop Editor: Elementor Pro. Elementor Pro.

CMS | Website Developer
Sviluppo di siti web, applicativi web di vario genere con CMS open-source e plugin dedicati.
Software utilizzati:
CMS: WordPress, Joomla, October.
Frontend Drag and Drop Editor: Elementor Pro.

AI-Assisted DeveloperAI-Assisted Developer
Nel corso degli anni per dinamiche operative, ho iniziato a utilizzare diverse IA per lo sviluppo di softwware oNel corso degli anni per dinamiche operative, ho iniziato a utilizzare diverse IA per lo sviluppo di softwware o
plugin dedicati. Nell’ultimo periodo sto studiando online su diverse fonti i Local LLM (come Ollama).plugin dedicati. Nell’ultimo periodo sto studiando online su diverse fonti i Local LLM (come Ollama).
Software utilizzati:Software utilizzati:
Cloud IA: Cloud IA: ChatGpt Plus, Claude Pro, Deepseek.ChatGpt Plus, Claude Pro, Deepseek.

AI-Assisted Developer
Nel corso degli anni per dinamiche operative, ho iniziato a utilizzare diverse IA per lo sviluppo di softwware o
plugin dedicati. Nell’ultimo periodo sto studiando online su diverse fonti i Local LLM (come Ollama).
Software utilizzati:
Cloud IA: ChatGpt Plus, Claude Pro, Deepseek.

Graphic and Video EditingGraphic and Video Editing
Ho collaborato come Consulente Marketing Freelance per aziende e istituzioni. Sono anche operatore di SalaHo collaborato come Consulente Marketing Freelance per aziende e istituzioni. Sono anche operatore di Sala
Regia.Regia.
Software utilizzati:Software utilizzati:
Grafica VettorialeGrafica Vettoriale: Adobe Illustrator, Affinity Canva, Inkscape.: Adobe Illustrator, Affinity Canva, Inkscape.
Video Editing e Regia:Video Editing e Regia: Adobe Premiere Pro, Adobe After Effects, Canva, Capcut, Extron Console. Adobe Premiere Pro, Adobe After Effects, Canva, Capcut, Extron Console.

Graphic and Video Editing
Ho collaborato come Consulente Marketing Freelance per aziende e istituzioni. Sono anche operatore di Sala
Regia.
Software utilizzati:
Grafica Vettoriale: Adobe Illustrator, Affinity Canva, Inkscape.
Video Editing e Regia: Adobe Premiere Pro, Adobe After Effects, Canva, Capcut, Extron Console.
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Esperienze LavorativeEsperienze LavorativeEsperienze Lavorative

02/2024 - In Corso02/2024 - In Corso
Enegreen S.p.AEnegreen S.p.A
Posizione: IT Manager | Lead DeveloperPosizione: IT Manager | Lead Developer    
Funzioni Chiave: Funzioni Chiave: Gestione team esterni di sviluppo, approvazione fatture fornitori, software selection, cablaggioGestione team esterni di sviluppo, approvazione fatture fornitori, software selection, cablaggio
nuove postazioni, sviluppo di applicativi dedicati, personalizzazione software proprietari Zucchetti in autonomianuove postazioni, sviluppo di applicativi dedicati, personalizzazione software proprietari Zucchetti in autonomia
operativa.operativa.
Momenti Chiave:Momenti Chiave: Gestione trasloco nuova sede aziendale (trasferimento intero datacenter con coordinamento Gestione trasloco nuova sede aziendale (trasferimento intero datacenter con coordinamento
team di consulenti), cablaggio uffici direzionali, primo settaggio Sala Conference, sviluppo applicativi interniteam di consulenti), cablaggio uffici direzionali, primo settaggio Sala Conference, sviluppo applicativi interni
(EneHub HR) integrati con software aziendali.(EneHub HR) integrati con software aziendali.

02/2024 - In Corso
Enegreen S.p.A
Posizione: IT Manager | Lead Developer  
Funzioni Chiave: Gestione team esterni di sviluppo, approvazione fatture fornitori, software selection, cablaggio
nuove postazioni, sviluppo di applicativi dedicati, personalizzazione software proprietari Zucchetti in autonomia
operativa.
Momenti Chiave: Gestione trasloco nuova sede aziendale (trasferimento intero datacenter con coordinamento
team di consulenti), cablaggio uffici direzionali, primo settaggio Sala Conference, sviluppo applicativi interni
(EneHub HR) integrati con software aziendali.

10/2018 - 12/202310/2018 - 12/2023
Partita IVA / Ritenuta d’acconto - Freelance - Personal Brand: Agenzia 1861Partita IVA / Ritenuta d’acconto - Freelance - Personal Brand: Agenzia 1861
Posizione: IT & Marketing ConsultantPosizione: IT & Marketing Consultant  
Funzioni Chiave: Funzioni Chiave: Creazione Personal Branding Aziende, Siti Web e Software Web Dedicati.Creazione Personal Branding Aziende, Siti Web e Software Web Dedicati.
N.Clienti: N.Clienti: > 10> 10
Collaborazioni di successo: Collaborazioni di successo: Università degli Studi di Cassino e del Lazio Meridionale, DiscoLazio,Università degli Studi di Cassino e del Lazio Meridionale, DiscoLazio,
Fattorie Garofalo S.p.A, Agricola Verticelli, Agrozootecnica Marchesa S.R.L., Le Delizie S.R.L., Integra S.R.L.,Fattorie Garofalo S.p.A, Agricola Verticelli, Agrozootecnica Marchesa S.R.L., Le Delizie S.R.L., Integra S.R.L.,
O.P. Agricoli Campania Felix, CISCO (Corso Certificazioni IT, Networking, Cybersecurity).O.P. Agricoli Campania Felix, CISCO (Corso Certificazioni IT, Networking, Cybersecurity).

10/2018 - 12/2023
Partita IVA / Ritenuta d’acconto - Freelance - Personal Brand: Agenzia 1861
Posizione: IT & Marketing Consultant 
Funzioni Chiave: Creazione Personal Branding Aziende, Siti Web e Software Web Dedicati.
N.Clienti: > 10
Collaborazioni di successo: Università degli Studi di Cassino e del Lazio Meridionale, DiscoLazio,
Fattorie Garofalo S.p.A, Agricola Verticelli, Agrozootecnica Marchesa S.R.L., Le Delizie S.R.L., Integra S.R.L.,
O.P. Agricoli Campania Felix, CISCO (Corso Certificazioni IT, Networking, Cybersecurity).

10/2017 - 06/202210/2017 - 06/2022
Studente Universitario - Associazione: Guardiani University - Lavoratore Stagionale Autogrill S.p.AStudente Universitario - Associazione: Guardiani University - Lavoratore Stagionale Autogrill S.p.A
Momenti Chiave: Momenti Chiave: Concorso Rai Prix Italia 2020, Premiato Digital Innovation Hub 2° Classificato, Premiato OpenConcorso Rai Prix Italia 2020, Premiato Digital Innovation Hub 2° Classificato, Premiato Open
Badge Imprenditorialità, Sviluppo sito web DALE - Database Universitario della Letteratura Sportiva, Corso AltaBadge Imprenditorialità, Sviluppo sito web DALE - Database Universitario della Letteratura Sportiva, Corso Alta
Formazione su Produzione Artistica e Linguaggi dello Spettacolo.Formazione su Produzione Artistica e Linguaggi dello Spettacolo.  

10/2017 - 06/2022
Studente Universitario - Associazione: Guardiani University - Lavoratore Stagionale Autogrill S.p.A
Momenti Chiave: Concorso Rai Prix Italia 2020, Premiato Digital Innovation Hub 2° Classificato, Premiato Open
Badge Imprenditorialità, Sviluppo sito web DALE - Database Universitario della Letteratura Sportiva, Corso Alta
Formazione su Produzione Artistica e Linguaggi dello Spettacolo. 

PortfolioPortfolio  Portfolio 

Il portfolio dei lavori svolti è disponibile su www.gianlucafaella.it.Il portfolio dei lavori svolti è disponibile su www.gianlucafaella.it.Il portfolio dei lavori svolti è disponibile su www.gianlucafaella.it.

Dettagli aggiuntiviDettagli aggiuntiviDettagli aggiuntivi

Sul mio sito web, sono disponibili maggiori dettagli sulla mia carriera lavorativa che non sono stati riportati inSul mio sito web, sono disponibili maggiori dettagli sulla mia carriera lavorativa che non sono stati riportati in
questo CV per motivi di spazio.questo CV per motivi di spazio.
Sul mio sito web, sono disponibili maggiori dettagli sulla mia carriera lavorativa che non sono stati riportati in
questo CV per motivi di spazio.


