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Gentili,Gentili,
mi chiamo Gianlmi chiamo Gianluca Faella e desidero presentare il mio profilo professionale, maturatouca Faella e desidero presentare il mio profilo professionale, maturato
all’interno del settore informatico con un percorso che unisce competenze tecniche,all’interno del settore informatico con un percorso che unisce competenze tecniche,
gestione operativa, sviluppo software e visione organizzativa.gestione operativa, sviluppo software e visione organizzativa.

Attualmente ricopro il ruolo di IT Manager | Lead Developer, occupandomi della gestioneAttualmente ricopro il ruolo di IT Manager | Lead Developer, occupandomi della gestione
dell’infrastruttura aziendale, del coordinamento di fornitori e team esterni, della selezionedell’infrastruttura aziendale, del coordinamento di fornitori e team esterni, della selezione
software, della configurazione di sistemi e dispositivi, oltre che dello sviluppo e dellasoftware, della configurazione di sistemi e dispositivi, oltre che dello sviluppo e della
personalizzazione di applicativi interni. Nel corso della mia esperienza ho seguito attivitàpersonalizzazione di applicativi interni. Nel corso della mia esperienza ho seguito attività
complesse come il trasferimento di un intero datacenter, il cablaggio di nuove postazioni ecomplesse come il trasferimento di un intero datacenter, il cablaggio di nuove postazioni e
ambienti direzionali, la configurazione di sale conferenza e l’integrazione di soluzioniambienti direzionali, la configurazione di sale conferenza e l’integrazione di soluzioni
software con strumenti già presenti in azienda.software con strumenti già presenti in azienda.

Il mio profilo combina competenze sistemistiche, sviluppo web e gestione di softwareIl mio profilo combina competenze sistemistiche, sviluppo web e gestione di software
gestionali. Ho maturato esperienza con ambienti server Windows e Linux, virtualizzazione,gestionali. Ho maturato esperienza con ambienti server Windows e Linux, virtualizzazione,
firewall, strumenti RMM, Active Directory, Microsoft 365, Google Suite, database SQL, CMS,firewall, strumenti RMM, Active Directory, Microsoft 365, Google Suite, database SQL, CMS,
CRM, ERP, WMS e soluzioni HR. A queste competenze affianco una forte attitudineCRM, ERP, WMS e soluzioni HR. A queste competenze affianco una forte attitudine
all’automazione dei processi, all’integrazione tramite API e all’utilizzo di strumenti diall’automazione dei processi, all’integrazione tramite API e all’utilizzo di strumenti di
intelligenza artificiale a supporto dello sviluppo software e dell’ottimizzazione operativa.intelligenza artificiale a supporto dello sviluppo software e dell’ottimizzazione operativa.

Prima dell’attuale esperienza aziendale, ho lavorato come IT & Marketing ConsultantPrima dell’attuale esperienza aziendale, ho lavorato come IT & Marketing Consultant
attraverso il mio personal brand, collaborando con aziende, istituzioni e realtà di settoriattraverso il mio personal brand, collaborando con aziende, istituzioni e realtà di settori
differenti. Questa esperienza mi ha permesso di sviluppare un approccio trasversale,differenti. Questa esperienza mi ha permesso di sviluppare un approccio trasversale,
orientato sia alla parte tecnica sia alla comunicazione, al problem solving e allaorientato sia alla parte tecnica sia alla comunicazione, al problem solving e alla
comprensione delle esigenze del cliente.comprensione delle esigenze del cliente.

Il mio percorso formativo riflette questa impostazione multidisciplinare: sono laureatoIl mio percorso formativo riflette questa impostazione multidisciplinare: sono laureato
magistrale in Lingue e Letterature Moderne e attualmente laureando in Ingegneriamagistrale in Lingue e Letterature Moderne e attualmente laureando in Ingegneria
Informatica, curriculum Database. Questa combinazione mi consente di affrontare iInformatica, curriculum Database. Questa combinazione mi consente di affrontare i
progetti con una visione tecnica, analitica e comunicativa, utile soprattutto nei contesti inprogetti con una visione tecnica, analitica e comunicativa, utile soprattutto nei contesti in
cui è necessario tradurre esigenze operative in soluzioni digitali concrete.cui è necessario tradurre esigenze operative in soluzioni digitali concrete.

Sono una persona curiosa, autonoma e orientata al miglioramento continuo. Mi interessaSono una persona curiosa, autonoma e orientata al miglioramento continuo. Mi interessa
contribuire a progetti in cui tecnologia, organizzazione e innovazione possano generarecontribuire a progetti in cui tecnologia, organizzazione e innovazione possano generare
valore reale per l’azienda, migliorando processi, strumenti e flussi di lavoro. Resto avalore reale per l’azienda, migliorando processi, strumenti e flussi di lavoro. Resto a
disposizione per un colloquio conoscitivo e per approfondire il mio percorso professionale.disposizione per un colloquio conoscitivo e per approfondire il mio percorso professionale.

Cordiali saluti,Cordiali saluti,
Gianluca FaellaGianluca Faella
www.gianlucafaella.itwww.gianlucafaella.it
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